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Đề tài luận án: Nghiên cứu tác động của chính sách đến năng lực công chức cấp cơ sở - Trường hợp Thành phố Hà Nội
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[bookmark: _GoBack]Người hướng dẫn: GS.TS Nguyễn Đình Hương
Cơ sở đào tạo: Trường Đại học Kinh tế Quốc dân 
[bookmark: _Toc465508114]1. Những đóng góp mới của luận án về mặt học thuật, lý luận: 
(1) Luận án phát triển các khái niệm chính sách, chính sách cán bộ, năng lực, năng lực công chức, năng lực công chức cấp cơ sở (CCCCS), bám sát với năng lực thực thi công vụ của CCCCS, 
 2) Luận án xác định các yếu tố cấu thành năng lực của CCCCS bao gồm: Kiến thức, kỹ năng, thái độ, đạo đức, khả năng học hỏi và khả năng thích ứng với công việc, (i) Kiến thức gồm: Trình độ văn hóa, chuyên môn nghiệp vụ, lý luận chính trị, hiểu và triển khai các quyết định quản lý. (ii) Kỹ năng gồm: Kỹ năng nghề nghiệp, phối hợp, đánh giá dư luận xã hội, làm việc nhóm, lắng nghe, thuyết phục, tiếp dân, viết báo cáo, bố trí lịch công tác, thuyết trình. (iii) Thái độ gồm có: Chấp hành chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách và pháp luật của Nhà nước, thái độ phục vụ nhân dân, khối lượng và chất lượng công việc hoàn thành, 
(3) Luận án xây dựng mô hình phân tích tác động của chính sách cán bộ về (quy hoạch, tuyển dụng - sử dụng - đánh giá - đãi ngộ - đào tạo, bồi dưỡng), nhân tố thuộc về bản thân công chức và nhân tố bên ngoài cơ quan hành chính cấp cơ sở có tác động đến năng lực của CCCCS trong mối quan hệ với kiến thức, kỹ năng, thái độ của CCCCS. 
2. Những phát hiện, đề xuất mới rút ra được từ kết quả nghiên cứu - thực nghiệm của luận án:
(1) Kết quả nghiên cứu thực nghiệm chỉ ra bốn nhóm nhân tố ảnh hưởng tới năng lực CCCCS, đó là chính sách, đặc điểm cơ quan hành chính, đặc điểm công chức và nhân tố bên cơ quan hành chính.
(2) Có năm chính sách tác động đến năng lực CCCCS theo thứ tự chính sách đánh giá, chính sách đãi ngộ, chính sách tuyển dụng, chính sách sử dụng, chính sách đào tạo.
	
Người hướng dẫn



GS. TS Nguyễn Đình Hương
	Hà Nội, ngày  tháng 7 năm 2020
Nghiên cứu sinh




Nguyễn Thị Thu


 Dựa trên kết quả nghiên cứu thực nghiệm, luận án đề xuất: (i) Xây dựng và kịp thời ban hành các chính sách ưu tiên theo thứ tự ảnh hưởng ở trên, đáp ứng được nhu cầu nâng cao năng lực của CCCCS, (ii) hoàn thiện tiêu chí để lựa chọn công chức đủ các yếu tố về kiến thức, kỹ năng, thái độ của CCCCS đảm bảo sát với đòi hỏi thực tiễn và yêu cầu năng lực thực thi công vụ của CCCCS; (iii) Xây dựng chính sách thúc đẩy CCCCS nâng cao năng lực thông qua chính sách đánh giá, chính sách đãi ngộ và thu hút tôn và vinh nhân tài, bổ nhiệm và nâng ngạch công chức, đào tạo toàn diện về chính trị, hành chính, kinh tế, kỹ thuật và đạo đức, đánh giá năng lực CCCCS trên cơ sở kết quả đầu ra và hiệu quả thực thi công vụ.
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NH ? NG ĐÓNG GÓP M ? I C ? A LU ? N ÁN     Đ ?  tài lu ? n án :  Nghiên c ? u tác đ ? ng c ? a chính sách đ ? n năng l ? c công ch ? c c ? p cơ s ?   -   Trư ? ng h ? p Thành ph ?  Hà N ? i     Chuyên ngành: Qu ? n lý công     Mã s ? :   9310110   Nghiên c ? u sinh:   Nguy ? n Th ?  Thu     Mã NCS:  NCS35.81QLC   Ngư ? i hư ? ng d ? n:  GS.TS Nguy ? n Đ ình H ương   Cơ s ?  đào t ? o: Trư ? ng Đ ? i h ? c Kinh t ?  Qu ? c dân    1.  Nh ? ng đóng góp m ? i  c ? a lu ? n án  v ?  m ? t h ? c thu ? t, lý lu ? n :    (1)   Lu ? n án  phát tri ? n  các khái ni ? m chính sách, chính sách cán b ? ,   năng l ? c, năng l ? c công ch ? c,  năng l ? c công ch ? c c ? p cơ s ?   (CCCCS) ,   bám sát v ? i năng l ? c th ? c thi công v ?  c ? a CCCCS,      2 )   Lu ? n án  xác đ ? nh   các y ? u t ?  c ? u thành  năng l ? c c ? a CCCCS   bao g ? m :  K i ? n th ? c, k ?  năng, thá i  đ ? , đ ? o đ ? c,  kh ?  năng h ? c h ? i   và   kh ?  năng  thích  ? ng v ? i công vi ? c,   ( i )  Ki ? n th ? c   g ? m :  Trình  đ ?   văn hóa, chuyên môn nghi ? p v ? ,  lý lu ? n chính tr ? ,  hi ? u và  tri ? n khai các quy ? t đ ? nh qu ? n lý .  ( ii )  K ?  năng   g ? m :   K ?  năng ngh ?  nghi ? p,  ph ? i h ? p, đánh giá dư lu ? n xã h ? i, làm vi ? c nhóm, l ? ng  nghe, thuy ? t ph ? c, ti ? p dân, vi ? t báo cáo, b ?  trí l ? ch công tác, thuy ? t trình.   ( iii )  Thái đ ?   g ? m có :  Ch ? p hành ch ?  trương, đư ? ng l ? i c ? a Đ ? ng, chính sách và pháp lu ? t c ? a Nhà nư ? c, thái đ ?  ph ? c  v ?  nhân dân , kh ? i lư ? ng  và ch ? t lư ? ng  công   vi ? c hoàn thành,    (3)   Lu ? n án xây d ? ng  mô hình  phân tích  tác đ ? ng c ? a   chính sách cán b ?   v ?   (quy ho ? ch,  tuy ? n  d ? ng  -   s ?  d ? ng  -   đánh giá  -   đ ãi ng ?   -   đào t ? o, b ? i dư ? ng ), nhân t ?  thu ? c v ?  b ? n thân công ch ? c và  nhân t ?  bên ngoài cơ quan hành chính c ? p cơ s ?  có tác đ ? ng đ ? n năng l ? c c ? a CCCCS trong m ? i  quan h ?  v ? i ki ? n th ? c, k ?  năng, thái đ ?  c ? a CCCCS.    2.  Nh ? ng phát hi ? n, đ ?  xu ? t m ? i rú t ra đư ? c t ?  k ? t qu ?  nghiên c ? u  -   th ? c nghi ? m   c ? a lu ? n  án :   (1)  K ? t qu ?  nghiên c ? u th ? c nghi ? m ch ?  ra b ? n nhóm nhân t ?   ? nh hư ? ng t ? i năng l ? c CCCCS,  đó  là chính sách, đ ? c đi ? m cơ quan hành chính, đ ? c đi ? m công ch ? c và nhân t ?  bên cơ quan hành  chính.   (2) Có năm chính sách tác đ ? ng đ ? n năng l ? c CCCCS theo th ?  t ?  chính sách đánh giá, chính sách  đ ãi ng ? , chính sách tuy ? n d ? ng, chính sách s ?  d ? ng, chính sác h đào t ? o.     D ? a trên k ? t qu ?  nghiên c ? u th ? c nghi ? m, lu ? n án đ ?  xu ? t:  (i)  Xây d ? ng và k ? p th ? i ban hành các  chính sách ưu tiên theo th ?  t ?   ? nh  hư ? ng  ?   trên, đáp  ? ng đư ? c nhu c ? u nâng cao năng l ? c c ? a  CCCCS,  (ii)  hoàn thi ? n tiêu chí đ ?  l ? a ch ? n công ch ? c đ ?  các y ? u t ?  v ?  ki ? n th ? c, k ?  năng, thái  đ ?  c ? a CCCCS đ ? m b ? o sát v ? i đ òi h ? i th ? c ti ? n và yêu c ? u năng l ? c  th ? c   thi công v ?  c ? a  CCCCS; (iii) Xâ y d ? ng chính sách thúc đ ? y CCCCS nâng cao năng l ? c thông qu a chính sách  đánh giá, chính sác h đ ãi ng ?  và thu hút  tôn và vinh  nhân tài, b ?  nhi ? m và nâng ng ? ch công ch ? c,  đào t ? o toàn di ? n  v ?   chính tr ? , hành   chính, kinh t ? , k ?  thu ? t và đ ? o   đ ? c, đánh giá năng  l ? c CCCCS  trên cơ s ?  k ? t qu ?  đ ? u ra và hi ? u qu ?  th ? c thi công v ? .  
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